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LETRA 0 —

LETRA Q: Sistema de Informacién en entorno Web
LEche, TRAzabilidad y Qualidad

Por qué LETRA Q:

Ausencia de un registro completo y comun de todos los
implicados en la cadena de produccion de la leche.
Imposibilidad de trazar la leche de la explotacion a la
industria.

Escasa homogeneidad en la analitica y en la transmision
de la informacion sobre la calidad de la leche cruda de
vaca.
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LETRA Q EN 2004: LO HECHO -

= Se crea la base de datos para el registro e identificacion de:
agentes, establecimientos y contenedores del sector lacteo.

= MODULO DE TRAZABILIDAD LETRA Q: Registro de los

movimientos de la leche cruda desde la explotacion hasta la
industria. v!.
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BASE LEGAL: Real Decreto 217/2004, LETRA Q Trazabilidad.
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PERO FALTABA UNA PIEZA. .. —

Que organizara el sistema de informacion en materia de calidad
de la leche en cuanto a que:
Registrara e identificara los laboratorios oficiales, los de
analisis y los responsables implicados.
Armonizara la toma de muestras, su analisis y la
comunicacion de resultados.
Abarcara desde la explotacibn a la industria
transformadora.
Estableciera los controles minimos obligatorios y los
oficiales.
Agilizara la respuesta ante alertas alimentarias.




LETRA O EN 2006: DONDE VAMOS T

= Registro de laboratorios de analisis, oficiales y responsables.

= MODULO DE CALIDAD LETRA Q: Registro de la toma de
muestras y los resultados analiticos, tanto oficiales como
minimos obligatorios, en explotacion y en cisterna.
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BASE LEGAL: e [ ||-- Tt

Paquete de Higiene: R (CE) n® 852/2004, R (CE) n°® 853/2004, R (CE) n®854/2004, R (CE) n®882/2004.
Proyecto de RD controles minimos obligatorios y oficiales (MAP A-MISACO, 2007).
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IMPLICADOS, CLIENTES, USUARIOS LETRA Q




LETRA Q MODULO DE CALIDAD

= LETRA Q 2004 - 2006

= TIPOS DE CONTROLES
OBLIGATORIOS
OFICIALES

= ALGUNAS NOVEDADES
DETECCION DE INHIBIDORES
ALARMAS Y OTROS AVISOS
NUEVOS REGISTROS
CONSULTAS

= TRAZABILIDAD + CALIDAD
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TIPOS DE CONTROLES EN LETRA Q CALIDAD rl

CONTROLES MINIMOS
OBLIGATORIOS

C

T

Muestras obligatorias

ST S

CONTROLES OFICIALES

T

Muestras oficiales




CONTROLES MINIMOS OBLIGATORIOS
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MUESTRAS OBLIGATORIAS EN EXPLOTACION —

TOMADOR DE MUESTRAS, responsable de:
Verificaciones obligatorias en la explotacion.
Toma de muestras del tanque.

Rechazos en explotacion y su comunicacion.
= Formacion adecuada.

= Registrado en LETRA Q.




RECHAZOS EN EXPLOTACION

T
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T2inadecuada

Limpieza inadecuada

Contaminacién visible

Acidez superior 18°D

Inestable al alcohol

Registro rechazo

CENTRO LACTEO




LA MUESTRA OBLIGATORIA DE EXPLOTACION —

E
= |aboratorio de Muestras Obligatorias. _ M/_
= Parametros analizados: 15 o ST
Explotacion
CALIDAD COMERCIAL: v
Grasa, proteina, extracto seco magro y
medias aritméticas. Centro Lacteo
CALIDAD HIGIENICO-SANITARIA: v
Células somaticas y medias geométricas. Laboratorio
. . : e de Muestras
Bacteriologia y medias geometricas. Obligatorias
Inhibidores.
Punto crioscopico. - Centro
iy gt Lacteo
roductor |

Autoridades competentes




MUESTRAS OBLIGATORIAS EN CISTERNA —

'Y = TECNICO DE CALIDAD: del centro lacteo, responsable de:
]‘ Verificaciones obligatorias en la cisterna.
Toma de muestras de las cisternas de transporte.
Rechazos de cisternas en centro lacteo y su comunicacion.
Recepcion de muestras procedentes de la explotacién.

= Formacion adecuada.
= Registrado en LETRA Q.
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RECHAZOS EN CISTERNA
-l
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f
/r Cisterna ][‘
T2inadecuada

M4t Contaminacion visible
ol i 4

Inestable al alcohol

Limpieza inadecuada

Acidez superior 18°D

PRESENCIA DE
INHIBIDORES

Registro rechazo

1

CENTRO LACTEO

= BASE LEGAL: Reglamento 1774/2002, SANDACH.
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LAS DOS MUESTRAS OBLIGATORIAS EN CISTERNA |

= Una: prueba “in situ” de deteccion de

inhibidores.

= QOtra: al Laboratorio de Muestras
Obligatorias.

CALIDAD COMERCIAL:

Grasa, proteina y extracto seco magro.

CALIDAD HIGIENICO-SANITARIA:
Células somaticas, bacteriologia e

inhibidores.
Punto crioscépico.

L
ol DR ACRILLATLEG, FESCA

Prueba de
deteccion
Inhibidores

Cisterna -‘
Centros Lacteos

de Muestras Obligatorias

Laboratorio

v
1

Autoridades competentes Centro Lacteo
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DETECCION DE INHIBIDORES

PRUEBA D ESCARGA’
IDENTIFICACION NEGATIVO Y LIBERACION

PRELIMINAR AL CONSUMO

» CRUEEA ‘ NEGATIVO
REPETIR CRIBADO G
PRUEBA
» PRUEBA NEGATIVO %
EQUIVALENTE LABORATORIO

DE MUESTRAS
SANDACH
MATERIAL CAT.2

OBLIGATORIAS
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POSITIVQ
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INHIBIDORES

e

INCUMPLIMIENTOS

'

I

CELULAS SOMATICAS
(MEDIA GEOMETRICA)

BACTERIOLOGIA
(MEDIA GEOME TRICA)

B
espahola de

B ridad
ElimEaladia




EXPLOTACION: ALARMAS POR INCUMPLIMIENTOS —
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Explotacién —‘—> Centro lacteo l—»
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ALARMA
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Laboratorio

POSITIVO
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v

CORREO
ELECTRONICO

/ |

células somaticas

@ (Media geométrica)
|
|

.

INHIBIDORES

Incumplimiento
bacteriologia
(Media geométrica)

VAPA CC.AA.
MISACO ¢
INSPECCION
OFICIAL

Centro Lacteo
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CISTERNA: ALARMA POR INCUMPLIMIENTO

Centro lacteo
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Test rapido

Laboratorio

Explotacion3

___________________

CC.AA.

Inspeccion
Oficial
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E MODULO LETRA Q
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TRAZABILIDAD : | MAPA

________________________
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OTROS AVISOS ELECTRONICOS —
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= Avisos relacionados con temas de gestién.]‘
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= Avisos generados por incidencias en la carga de ficheros de
muestras obligatorias.







MUESTRAS OFICIALES EN EXPLOTACION —

= |nspeccion oficial:

Por Incumplimientos (Alarmas).

Aleatorias.
= Tomadas por las autoridades.
= Tres muestras:

Inicial.

Contradictoria. ”hl!,“ ’m | ),
Dirimente. - -~ . =t
: Explotacion 1

LpYi

Laboratorio
de Muestras
Oficiales

I

Comunidades
Autdbnomas

Centro Lacteo
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NUEVOS REGISTROS EN LETRA 0 P

LABORATORIOS DE MUESTRAS OBLIGATORIAS:

Estado: Autorizado/Acreditado.
Responsable principal y secundario (1-2).
Técnicas.

LABORATORIOS DE MUESTRAS OFICIALES:
Estado: Acreditado.
Técnicas.

CENTRO LACTEO:

Técnico de calidad (Formacion).
Plan Anual y Plan Mensual (a peticién de CCAA).
Tomador de Muestras (Formacién).

OTROS:

Instalaciones de Lavado de Cisternas.
AACC/CC.AA.
Plan Anual de Muestras Oficiales.




GONSULTAS EN LETRA Q CALIDAD

Centro Lacteo

= Técnicas analiticas acreditadas

Laboratorios n Laboratorios
= Técnicas analiticas acreditadas =  Plan Anual de Muestras
= |Laboratorios =  Plan Mensual de Muestras
=  Plan Anual de Muestras s

Responsables de cada fase
= Resultados analiticos
= Informes estadisticos

=  Plan Mensual de Muestras
= Responsables de cada fase

= Resultados analiticos

Comunidades Autonomas

= Técnicas analiticas acreditadas

= Laboratorios Productor

=  Plan Anual de Muestras = Técnicas analiticas acreditadas
= Plan Mensual de Muestras = Laboratorios

= Responsables de cada fase = Plan Anual de Muestras

= Resultados analiticos =  Responsables de cada fase

. Informes estadisticos . Resultados analiticos

= Informes estadisticos




LETRA Q: SISTEMA COMPLETO

Fecha

Explotacian
Tanque

Praductor

Cperador
Centro R/T
Cisterna

Conductor

CALIDAD + TRAZABILIDAD

De un resultado analitico mediante:

Hora

T
T

T
I I

1T

Consulta de Entregas

M8, Litros

Lab. 12 I_ Lab, 22 l_ 4‘

ORIGEN
|
CISTERNA - 0000000 - 04/10/2005 11:55
ENTRADAS

TANGUE DE FRID:ES >C (01 0410/2005 11:55
TANGUE DE FRID:ES exC (01 0410/2005 11:45
TANGUE DE FRID:ES x| (01 0410/2005 05:57
TANGUE DE FRID:ES >C (01 0410/2005 05:47
TANGUE DE FRID:ES exC (01 0441042005 07 54
TANGUE DE FRIO:ES -->CISTERNA:00000-00(0) 03/10/2005 12:41
TANGUE DE FRIO:ES --->CISTERNA:00000-00(0) 03/10/2005 12:31
CISTERNA:00000-00(0%--»51L0:01484-32 04/1042008 12:00
CISTERNA:00000-00(0%--» 51L0:01485-47 04/1042008 12:00

SIL0:01455.67 - > Cortenedor:N A, 04102005 12:00

SIL0:01455.67 - > Cortenedor:N A, 05/102005 12:00

SIL0:01455.67 - > Cortenedor:N A 08/10/2005 12:00

v v v v

SIL0:01485.67 - > Cortenedor:N A, 07102005 12:00

Fecha

2perador
Cisterna

Conductor

©perador
Centro R/T

Sila

I Hora

Consulta de Recepcidn

MO Litros I

ORIGEN

C

Trazabilidad hacia origen, llegamos al movimiento donde se obtuvo la
muestra, a partir de un movimiento de recepcion.

Trazabilidad hacia el destino de la leche, llegamos al movimiento de
recepcion, a partir de un movimiento de entrega.

Lab, 10 I_ Lah, 22 l_ <|

CISTERNA - 00925.28 - 03/10/2005 00:46

TANGUE DE FRIOES

ENTRADAS
-->CISTERNADOS26-2871) 03102005 00:46

TANGUE DE FRIDES

TANGUE DE FRIOES

-3 CISTERNADD925-28(1) 03/10/2005 00:26
-2 CISTERNADOS25-28(1) 02/10/2005 23:20

vy v vy ww

TANGUE OE FRIOES

> CISTERNADDNES 25(1) 02/10/2005 22:33

TANQUE DE FRIDES

- CISTERNADDOZS. 26011 02/10/2005 21:53

TANGUE DE FRIOES

—-->CISTERNADONZE 28(1) 02/10/2005 21:33

TR OE

- v

SALIDAS

CISTERNAO0825-28¢1}-->SIL 0:01765.44 03/10/2005 0824

CISTERNA00825-28(1}-->SIL 0:01765-94 02/10/2005 14:41




VENTAIAS ... .
£

PROFESIONAL

Las muestras son tomadas por una persona formada para ello; esto afianza la fiabilidad
de sus resultados.

TRANSPARENTE

Los resultados de las muestras son accesibles simultaneamente para el productor y para
la industria.

INFORMACION SIN SORPRESAS

El productor sabe cuantas muestras han de tomar y analizar de su explotacién cada ano.

RAPIDO

En pocas horas pueden consultarse en Internet los resultados de las muestras de leche.

FACIL

El productor puede consultar sus datos o ver la evolucién de sus resultados en el tiempo.

CONFIDENCIAL Y SEGURO

Sélo los usuarios autorizados con su clave personal podran acceder a la aplicacion.
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...AHORA TODO VENTAJAS P

SEGURO PARA EL CONSUMIDOR

El sistema de trazabilidad y los resultados analiticos garantizan la seguridad alimentaria.

PRODUCCION DE CALIDAD

Asegura que todos los productores cumplan el estandar de calidad.

BENEFICIOSO

Mejora la imagen de la leche y aumenta la confianza del consumidor.
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